04:59:17 pm

28/1212017
CONTRALORIA DEPARTAMENTAL
DEL VALLE DFL CAUCA

Asunto:  C'E: REMISTON INFORME AUDITORI \ E‘SPFL IAI_
Destino:  BLANCA ELVIRA CORTES J

Remitente: DIRECCION OPERATTVA PARA EL CONTROL EISCAL

( Contfalorla U R DA U8 S I vargas

kDepartamental del Valle del Cauca

Por un Valie mefor, contro! participativo en accidn

130-19.11 ‘

Santiago de Cali,

Doctor

BLANCA ELVIRA CORTES REYES

Gerente |

Hospital Departamental

Cartago- Valle del Cauca |
[

Asunto; Remision Informe Auditoria Especial Pronunciamiento Revision de la Cuenta e Informes,
Sistema de Rendicién de Cuentas en Linea —-RCL-, vigencia 2015. |

La Contraloria Departamental con fundamento en las facullades otorgadas por el Articulo 267 de la
Constitucion Pelitica, practicd Auditoria Especial Pronunciamientc Revision de la Cuenta e
Informes, Sistema de Rendicidn de Cuentas en Linea —-RCL-, vigencia 2015, al Hospital
Departamental del Municipio de Carlago (V).

Con base en los hallazgos detectados, validados y dados a conocer en forma oportuna a su
administracion durante el proceso auditor, se debe disefiar y presentar un plan de mejoramiento
que permita solucionar las deficiencias comunicadas, documento que debe ser rendido de imanera
electrénica a través del Sistema de Rendicion de Cuentas en Linea: RCL-, de conformidad con la
Resolucién Reglamentaria No. 001 del 22 de enero de 2016, de la Contraloria Departameptal del
Valle del Cauca, dentro de los guince (15) dias habiles siguientes al recibo de este informe,

El Plan de Mejoramiento debe contener tas acciones que se implementaran por parte de la entidad
& su cargo, los cuales deberan responder a cada una de las debilidades detectadas y comunlcadas
por el equipo auditor, el cr respectivo y 105 responsables de su desarrollo.

Atentamente,

ctor Operativo de Controt Fiscal
Anexo: Informe PDF

Copia: Doctora Dilian Francisca Toro Torres. Gobernadora Departamental del Valle de! Cauca.
Doctor Hugo Armando Bohtrquez Chavarro, Honorable Presidente  Asamblea
Departamental del Valle del Cauca.

Sefior Presidente Junia Directiva Fundacion Universidad dei Valle,
Coctora Amanda Madrid Panesso, Subdirectora Operativa Financiera y Patrimonial!

Revisado Por: Doctora Amanda Madrid Panesso, Subdirectora Operativa Financiera y atrimonial.

Luz Marina Gallego M. / DOCF

Carrera & entre calles 9y 10 - Edificio Gobernacion del Valle del Cauca Piso &
Conmutador: {57+2) 8822488 - 8881891 - Fax: (57+2) 8831099 - 8854067
Linea de atencion al ciudadano: 880 0304
contactenos@contraloriavalledelcauca.gov.co - www.contraloriavalledelcauca.gov.e
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INFORME FINAL DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL
CON ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD ESPECIAL -
PRONUNCIAMIENTO DE REVISION DE LA CUENTA E INFORMES
SISTEMA DE RENDICION DE CUENTAS EN LINEA RCL

HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE CARTAGO
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CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL VALLE DEL CAUCA
Santiago de Cali, diciembre de 2017
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INFORME DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL
Modalidad especial — Revision de la cuenta

HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE CARTAGO
2015

Contralor departamental del Valle del Cauca JOSE IGNACIO ARANGO BERNAL

Director operativo de control fiscal DIEGO MAURICIO LOPEZ VALENCIA
Subdirectora operativa financiera y AMANDA MADRID PANESSO
patrimonial

Representante legal entidad auditada BLANCA ELVIRA CORTES REYES
Auditores YANETH GARCES THORP

CARLOS ALBERTO MARIN BECERRA
JOSE OSCAR MERCHAN MEDINA
EDGAR ORLANDO OSPINA OSPINA
WILMER ANCIZAR GUERRERO REYES
WILMAR RAMIREZ SALDARRIAGA
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1. HECHOS RELEVANTES

Las democracias representativas contemporaneas obligan a los gobernantes a
rendir cuentas para asi controlar su gestiébn y garantizar que cumplan con
transparencia, honestidad, eficiencia y eficacia con el mandato de los ciudadanos,
quienes los eligen y confian que sus representantes administren correctamente los
recursos publicos.

La revision de cuentas es uno de los sistemas de control fiscal, establecido
en la Constitucién Politica de Colombia,! reglamentada en la Ley 42 de 1993 que
en su articulo 14 establece: “La revisién de cuentas es el estudio especializado de
los documentos que soportan legal, técnica, financiera y contablemente las
operaciones realizadas por los responsables del erario durante un periodo
determinado, con miras a establecer la economia, la eficacia, la eficiencia y la
equidad de sus actuaciones.” Asi mismo, el articulo 15° expresa: “Para efecto de
la presente Ley se entiende por cuenta el informe acomparfiado de los documentos
que soportan legal, técnica, financiera y contablemente las operaciones realizadas
por los responsables del erario.” También debe informar, acciébn de comunicar,
sobre la gestion fiscal desplegada con los fondos, bienes y/o recursos publicos y
sus resultados.

La cuenta que debe presentar a la Contraloria Departamental del Valle del Cauca,
toda persona que administre y/o maneje fondos, bienes y/o recursos publicos,
puede derivar ademas la responsabilidad por sus actuaciones legales, técnicas,
contables, financieras y de resultados en el cumplimiento del mandato legal y de la
gestién realizada.

El sistema de rendicion de la cuenta en linea (RCL), implementado por la
Contraloria Departamental del Valle del Cauca en 2011 para verificar el
cumplimiento de la gestion de los sujetos de control, transformd la rendicién de
cuentas de un sistema de recepcion de informacion histérica a través de formatos
a una rendicién por procesos, permitiendo y facilitando un andlisis sistémico.
Desde 2012 con periodos de rendicion trimestral, hoy mensual, ha cambiado la
cultura de rendicion, determinando si los sujetos de control al evaluarles la gestion
cumplen con los principios de economia, eficiencia y eficacia en el factor rendicion
y revision de la cuenta, luego de analizar las variables: oportunidad en la rendicion
de la cuenta, suficiencia y calidad de la informacion rendida.

! Ley 42 de 1993 Articulo 9°.- Para el ejercicio del control fiscal se podran aplicar sistemas de control como el
financiero, de legalidad, de gestion, de resultados, la revision de cuentas y la evaluacion del control interno, de
acuerdo con lo previsto en los articulos siguientes.
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2. PRONUNCIAMIENTO SOBRE LA CUENTA E INFORMES
Santiago de Cali,

Doctora

BLANCA ELVIRA CORTES REYES
Gerente

Hospital Departamental de Cartago
Cartago Valle del Cauca

Asunto: Pronunciamiento sobre la cuenta e informes vigencia 2015.

La Contraloria Departamental del Valle del Cauca, con fundamento en las
facultades otorgadas por el articulo 267 de la Constitucion Politica, practico
auditoria especial a la revision de la cuenta e informes rendidos por el Hospital
Departamental de Cartago, en el sistema de rendicién de cuentas en linea (RCL)
y otros medios, a través de la evaluacion de los principios de economia, eficiencia,
eficacia, con que administré los recursos puestos a su disposicion y los resultados
de su gestion en el proceso examinado. La revision incluyé la verificacion de las
operaciones financieras, administrativas y econémicas rendidas, para establecer si
se realizaron conforme a las normas legales, estatutarias y de procedimientos
aplicables.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacion rendida a
través de RCL y otros medios; y la de la Contraloria Departamental del Valle del
Cauca después del andlisis, la de producir un informe integral con el concepto
sobre el examen practicado.

La revision de la cuenta e informes incluy6 el examen, sobre la base de pruebas
selectivas, de las evidencias y documentos que soportaron el proceso auditado y
el cumplimiento de las disposiciones legales; los estudios y analisis se encuentran
debidamente documentados en papeles de trabajo, los cuales reposan en los
archivos de la Subdireccion Operativa Financiera y Patrimonial y se basan en los
soportes y en los elementos de conocimiento y de juicio objetivos y adecuados a la
situacion sujeta a la evaluacién, esto es, la informacién rendida a través de RCL y
otros medios.

ALCANCE DE REVISION DE LA CUENTA E INFORMES

La revision de la cuenta e informes a que se refiere el presente informe tuvo el
siguiente alcance:

Componente control de gestidn
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Factor: Rendicién y revision de la cuenta

Teniendo en cuenta la informacién recibida a través de RCL y lo rendido a la
Subdireccion Operativa Financiera y Patrimonial se analizaron, en lo que respecta
a la informacién rendida, los siguientes procesos:

Planeacion
Presupuesto
Contratacion
Tesoreria
Contabilidad

Se presentaron limitaciones que afectaron el alcance de la auditoria, debido a
informacion incompleta reportada en el aplicativo RCL, analizandose la rendida a
la Subdireccién Operativa Financiera y Patrimonial sobre presupuesto, tesoreria y
contabilidad, la cual fue insumo para la consolidacion del informe financiero y
estadistico de la vigencia auditada.

Los hallazgos, se dieron a conocer oportunamente, durante el proceso auditor, las
respuestas de la administracion fueron analizadas y se incorporaron en el informe.

PRONUNCIAMIENTO SOBRE EL FENECIMIENTO DE LA CUENTA E
INFORMES

La evaluacion del factor rendicién y revision de la cuenta, del componente de gestidon
del Hospital Departamental de Cartago, arroj6 una calificacion de 75.4 puntos,
qgue permite a la Contraloria Departamental del Valle del Cauca, emitir concepto
desfavorable, por lo cual no fenece la cuenta de la vigencia 2015 en relacion a este
factor.
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MATRIZ DE EVALUACION DE LA GESTION FISCAL
ENTIDAD AUDITADA: HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE CARTAGO
VIGENCIA AUDITADA: 2015
Componente Calificacién Parcial Ponderacién Call_rﬂ;:tzflon
1. Control de Gestion 75,4 1 75,4
Calificacion total 1,00 75,4
Concepto de la Gestién Fiscal DESFAVORABLE
Rango Concepto

80 0 méas puntos FAVORABLE
Menos de 80 puntos DESFAVORABLE

Fuente: Matriz de calificacion
Elabor6: Comisién de auditoria

Los elementos de juicio del pronunciamiento se presentan a continuacion:
Control de gestion
El concepto del control de gestidn fiscal es desfavorable, como consecuencia de

la calificacion de 75.4 puntos, resultante de ponderar el factor rendicidn y revision
de la cuenta.

EVALUACION FACTORES
TABLA 1
CONTROL DE GESTION
ENTIDAD AUDITADA: HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE CARTAGO
VIGENCIA AUDITADA: 2015

Factores Calificacion Parcial Ponderacion Calificacion
Total
2. Rendici6n y Revision de la Cuenta 75,4 1,00 75,4
Calificacion total 1,00 75,4
Concepto de Gestion Fiscal Desfavorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE GESTION

Rango Concepto
80 0 méas puntos Favorable
Menos de 80 puntos Desfavorable

Fuente: Matriz de calificacion
Elaboré: Comisién de auditoria
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RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria, se determiné un hallazgo administrativo.
PLAN DE MEJORAMIENTO

El Hospital Departamental Centenario de Sevilla, debe presentar un plan de
mejoramiento en el cual se subsane el hallazgo reportado, con acciones y metas
gque permitan prevenir y corregir las deficiencias descritas en el informe y rendirlo a
través del sistema de rendicion de cuentas, dentro de los 15 dias habiles
siguientes al recibo del informe final, en atencién a la Resolucién Reglamentaria
No. 01 de 2016.

JOSE IGNACIO ARANGO BERNAL
Contralor Departamental del Valle del Cauca
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3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

En cumplimiento del (PGA) 2017, la Contraloria Departamental del Valle del
Cauca adelant6 auditoria especial a la rendicion de la cuenta realizada mediante
el sistema de rendicion de cuentas en linea (RCL) de las entidades sujetas de
control durante la vigencia 2015.

De acuerdo con la informacién reportada, se determina una calificacion total de
75.4 en cumplimiento en rendicion y revision de la cuenta, siendo con
deficiencias, segun los resultados del ejercicio, que evidencian en la
oportunidad en la rendicion de la cuenta la calificacion de 91.7, mientras que en
suficiencia alcanzé 79.2 indicando que permiti6 el analisis con limitaciones
detalladas en el pronunciamiento y en la calidad presentd una calificacion de 70.8,
evidenciando debilidades que afectaron el analisis de la misma. (Ver tabla 1 - 2)

EVALUACION VARIABLES

ENTIDAD AUDITADA: HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE CARTAGO
TABLA 1-2
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

VARIABLES A EVALUAR Calificacién Parcial Ponderacion Pu}ntiye
Atribuido

Oportunidad en la rendicién de la cuenta 91,7 0,10 9,2
Suficiencia (diligenciamiento total de formatos y 79,2 030 23,8
anexos)
Calidad (veracidad) 70,8 0,60 42,5
SUB TOTAL CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA 1,00 75,4
[ Calificacion
Eficiente 2 Con
Con deficiencias 1 deficiencias
[Ineficiente 0

Fuente: Matriz de calificacion
Elabor6: Comisién de auditoria

3.1 CONTROL DE GESTION

3.1.1 Rendicidn y revision de cuenta

3.1.1.1 Planeacion

El Hospital Departamental de Cartago E.S.E, present6 el Plan de Desarrollo

denominado “Hacia un mayor nivel de desarrollo con seguridad y humanizacion”
periodo 2012. 2015, asi:

TABLA 3
EJES ESTRATEGICOS HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE CARTAGO E.S.E.
Cadigo Nombre Ponderacion
HDCEEO | DESARROLLO DEL AREA DE DIRECCION 45
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1 CORPORATIVA
HDCEEO | DESARROLLO AREA DE ATENCION AL USUARIO 35
2
HDCEEO | DESARROLLO AREA DE LOGISTICA 20
3
Fuente:RCL

Presentd en RCL la estructura programatica del Plan de desarrollo considerando
tres ejes estratégicos, terminando en programas, con sus metas de resultado y
los correspondientes indicadores. La meta de resultado (HDCPROO2-incremento)
“Proporcién de actividades desarrolladas = Numero de actividades realizadas
sobre total de actividades programadas en el periodo por cien”. No tiene linea de
base ni valor esperado, por tanto sus resultados no son confiables.

La entidad reporté en RCL, el plan financiero para la vigencia 2015, contenido en
el Plan Financiero periodo 2012-2015 (cuarto afio), coherente con lo reportado en
la ejecucion presupuestal acumulada de egresos rendida en RCL en cuanto a
nombre de los proyectos, mas no a su valor inicial.

No se observan proyectos de inversion para ejecutar en la vigencia 2015, en el
componente “Formulacion de Poyectos.”

En el moédulo de RCL, reporte de proyectos de inversion, se presentaron 6
proyectos, no fue posible agruparlos por vigencias a fin de identificar los de 2015,
toda vez que el codigo del proyecto no identifico el afio o, los identificados
corresponden a otra vigencia, asi mismo, las columnas de “fecha de Inicio “ vy
“fecha de finalizacion” del proyecto no fueron diligenciadas.

3.1.1.2 Presupuesto

Segun la informacion rendida a Subdireccion Operativa Financiera y Patrimonial
sobre presupuesto, para la consolidacion del informe financiero y estadistico, en
2015 el total de ingresos ascendieron a $11.224 millones, la entidad recaudo el
35.24% de los recursos corrientes y el 100% de la disponibilidad inicial, el 14.49%
de otros ingresos y 35.88% de cuentas por cobrar otras vigencias.

Del total de ingresos recaudados un 86.10% fueron recursos corrientes, 0.52% la
disponibilidad inicial, 0.01% otros ingresos y 13.36% de cuentas por cobrar otras
vigencias.

La ejecucion presupuestal de ingresos corrientes, refleja un recaudo de
ingresos por concepto de venta de servicios del 14.83%, aportes del

10
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departamento no ligados a la venta de servicios y otros Ingresos corrientes 3.62%
del total de ingresos recaudado. En la ejecucidon de gastos se puede observar que
la entidad ejecutd un 25.59% de los gastos de funcionamiento y 11.04% los gastos
de operacion.

Se observa que la entidad destind6 un 91.80% del total de sus gastos a
funcionamiento y el 8.20% a gastos de operacion.

La entidad comprometié recursos en la vigencia por $7.315 millones, de los
$11.224 millones recaudados.

3.1.1.3 Juridico
El Hospital Departamental de Cartago para la vigencia 2015, rindié a través del

aplicativo RCL 32 contratos que ascendieron a $2.396 millones, por estatuto de
contratacion. (Ver tabla 4).

TABLA 4
HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE CARTAGO VIGENCIA 2015
MODALIDAD CANTIDAD VALOR INICIAL %
Estatuto de contratacion 32 $ 2.396.802.542 100%
Total 32 $ 2.396.802.542 100%

Fuente: RCL

Verificada la informacion de la contratacion rendida por la entidad, se evidencié
gue los objetos contractuales son coherentes con sus procesos misionales entre
ellos: Mantenimiento y/o reparacion, prestacion de servicios, prestacion de
servicios profesionales y suministros actividades que estan relacionadas con su
gestién. La inversion fue contratada mediante la modalidad de estatuto de
contratacion, la cual no es coherente con las modalidades establecidas en la
normatividad contractual.

3.1.1.4 Tesoreria

Al comparar la columna de saldos por ejecutar en el presupuesto de gastos por
$24.356 millones, remitido por la entidad a la subdireccion operativa financiera y
patrimonial, se establecio que los fondos existentes al cierre de la vigencia fiscal
2015, segun los saldos de bancos reportados por la entidad en RCL por $58
millones, no alcanzaban a cubrir la totalidad de los mismos, indicando que no se
logro la expectativa del recaudo para la vigencia o se dejé de gestionar de acuerdo
con la capacidad fiscal de la entidad.

11
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3.1.1.5 Contabilidad

La entidad no rindi6 informacion a la Subdireccion Operativa Financiera y

Patrimonial (Balance) para la consolidacion del informe financiero y estadistico de
la vigencia auditada.

12
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4. ANEXOS

5 4.1 CUADRO DE HALLAZGOS
AUDITORIA CON ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD ESPECIAL REVISION DE LA CUENTA AL HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE CARTAGO VIGENCIA 2015

TIPO DE OBSERVACION

No OBSERVACIONES RESPUESTA DE LA ENTIDAD CONCLUSION AUDITORIA A 5= [ $ DANO
PATRIMONIAL
La rendicion de la cuenta vigencia 2015, El equipo auditor ratifica la
realizada por el Hospital Departamental de obser\(jacri)én debido a aque la
Cartago a la Contraloria Departamental del Valle entidad debe meiorar qen ol
del Cauca, presentd omision en los datos e control monitoreoj al momento
inconsistencias que limitaron la suficiencia y de realizyar la rendicion
calidad de la informacién reportada. )
El articulo 15 de la Resolucién Reglamentaria 08 La entidad. debe presentar un
de julio 15 de 2013 de la Contraloria lan de me"oramienFt)o en el cual
Departamental del Valle de Cauca establecia, ge subséne el hallazao
| |para la vigencia evaluada, los mecanismos y la | La Entidad no dio respuesta al informe reportado. con acciones metg']o\s X
forma de rendir la cuenta a través del sistema de | Preliminar qu% perm’itan prevenir y%:orregir
;ﬁgg;g'son de cuentas en linea —RCL y por otros las deficiencias descritas en el
La situacion presentada es ocasionada g;;ct);mz ge rlfar;]((jjlircl:?éna dgivf;mg:l
presuntamente por deficiencias en el control y p P
monitoreo del responsable de rendirla e ineficacia 2.e rlljtirgntg: ;Iosregiiodlda:asl ig?cl)jrlrlsz
de las herramientas de control interno aplicadas fir?al en atencion a la Resolucion
para asegurar su calidad, afectando el analisis ! A
detallado y el concepto emitido en atencién a las Reglamentaria No. 01 de 2016.
competencias.
TOTAL HALLAZGOS 1 0]0]0O
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